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Fundador e Presidente do Project Management
Institute (PMI) — Se¢do Rio Grande do Sul. Pos-
sui Certificagio PMP — Project Management
Professional desde 1998. Coordenador local
do MBA em Gerenciamento de Projetos da
Fundagio Getulio Vargas (FGV), é revisor da
tradugdo para a Lingua Portuguesa do PMBOK
2004. Através da empresa de consultoria PM
Tech, orienta profissionais na capacitagdo em
gerenciamento de projetos, sendo co-autor
do livro “Como se Tornar um Profissional em
Gerenciamento de Projetos: livro-base de pre-
paragdo para Certificagio PMP”.

A necessidade de certificacdo esta se
tornando critica para os gerentes de
projetos. Neste artigo, € apresentado
o cendrio atual do ambiente de traba-
lho dos gerentes de projetos, as opgoes
disponiveis para certificagdo e se essas
fornecem um modo de medir a efeti-
vidade e capacitacdo de um gerente
de projetos para executar seu papel. E
apresentado o processo de Certificagdo
Project Management Professional (PMP)
do PMI e seus principais beneficios
para os profissionais de gerenciamen-
to de projetos. Um roteiro detalhado é
fornecido, indicando os requisitos pro-
fissionais e académicos necessdrios aos
candidatos a obter a certificacdo e um
“passo a passo” para guiar o candidato,
incluindo a preparacao, a habilitagdo, a
inscricdo e a realizacdo do exame, com
dicas uteis para o profissional brasileiro
que deseja se tornar PMP.
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( erenciamento de projetos esta
sendo agora amplamente reco-

nhecido no Brasil como uma opgdo
estratégica através da qual as organiza-
¢bes podem atingir com sucesso seus
objetivos corporativos. H& apenas 15
anos atrads, no entanto, observando o
trabalho desenvolvido em organiza-
cdes como as especializadas em desen-
volvimento de sistemas, por exemplo,
viamos as entregas sendo realizadas
sem o beneficio de qualquer planeja-
mento e sem a minima estimativa. Pra-
70s ndo eram estimados ou negocia-
dos: eles eram simplesmente fixados.
Ferramentas de planejamento, crono-
grama ou metodologias apropriadas
ndo estavam disponiveis ou ndo esta-
vam no orgamento.

Naquela época, a idéia de que
o papel de um gerente de projetos
pudesse ser considerado como uma
carreira profissional parecia uma meta
inatingivel. O gerenciamento de pro-
jetos percorreu um longo caminho
desde entdo. Atualmente, a carreira de
gerente de projetos é amplamente re-
conhecida e aceita, especialmente em
algumas areas como Sistemas de Infor-
macao, Construcao, Pesquisa e Desen-
volvimento e Consultoria.

As corporagbes enfrentam
competicdo global e buscam
obter produtos de qualidade
de um modo mais rapido e
com menor custo. Se recordar-

para obter a Certificacao PMP do PMI

mos que o gerenciamento de projetos
é descrito por muitos como a ‘ciéncia
para conseguir obter os resultados’,
vemos que a grande responsabilidade
de criar padrdes, técnicas e ferramen-
tas de modo a “obter os resultados” de
um modo rapido e eficiente recai sobre
o gerente de projetos, que deve bus-
car entender a direcdo estratégica da
companhia e os resultados que deve
entregar.

Desse modo, ndo é surpresa que
a alta geréncia das corporacoes esteja
exigindo que os gerentes de projetos
detenham determinadas competén-
cias. Empresas como Petrobras, Ca-
margo Corréa, IBM, Hewlett-Packard,
Gerdau, Promon, somente para citar
algumas, tém desenvolvido programas
para garantir que os seus gerentes de
projetos tenham a oportunidade de
adquirir e incrementar suas compe-
téncias em gerenciar projetos, além de
buscar no mercado profissionais que
reconhecidamente detenham esses
conhecimentos, preferencialmente
conjugados com experiéncia pratica.
Neste ambiente, profissionais que de-
tenham uma certificagcdo formal, emi-
tida por uma instituicdo reconhecida,
tém um diferencial competitivo no que
se refere ao quesito ‘empregabilidade’”.

Revista Fortune
sobre Gerenciamento de Projetos

“Profissdo nimero um em empregabilidade’, 1995

“E a carreira de Escolha’, 1999

“E uma das profissdes que mais crescem”, 2001
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Conforme estimativas do PMI — Project Management Institute —, 10 trilhdes de ddlares
sa0 gastos anualmente no mundo em projetos, 0 que equivale a 25% do PIB mundial. Es-
tima-se em aproximadamente
16 milhdes os profissionais atu-
ando em gerenciamento de
projetos ao redor do mundo
[PMI Corporate

Presentation 2004]. Como
poucos desses gerentes de
projeto sdo certificados, obser-
vamos a crescente demanda por profissionais credenciados, em niimero maior que o de
profissionais disponiveis. Segundo consultores de RH especializados na area de projetos,
a cada trés vagas para gerentes, somente uma consegue ser suprida por profissional cer-
tificado, enquanto os outros empregadores tém de se contentar com profissionais aptos,
porém nao certificados. Provavelmente, devido a niveis de demanda similares, a tercei-
ra edicdo da pesquisa salarial conduzida pelo PMI junto a seus filiados em 140 paises e
publicada em seu website (www.pmi.org) indica que os gerentes de projeto certificados
recebem um saldrio 14% maior do que aqueles n&o certificados.

Esta busca global por certificagdo profissional em gerenciamento de projetos é uma
reacdo em cadeia. Assim, muitos gerentes de projeto, especialmente aqueles que ndo pla-
nejaram com antecedéncia atuar nesse papel, estdo voltando a escola para adquirir novas
habilidades para desempenhar suas responsabilidades, visando melhorar sua empregabi-
lidade ou avangar em sua organizacao atual. E muitas empresas financiam estes estudos
avangados para seus funciondrios, pois comegaram a verificar que o treinamento formal
combinado com experiéncia prética € um investimento que se paga em longo prazo.

Estima-se em aproximadamente
16 milhées os profissionais atuando
em gerenciamento de projetos ao
redor do mundo [PMI Corporate
Presentation 2004].

Para o profissional:

* ampliacdo da empregabilidade;

e aceleragdo do crescimento profissional;

e reconhecimento do grau de qualificacdo atestado internacionalmente;
° incremento do valor e reconhecimento dentro da organizagao.

Para a organizagao:

° possuir profissionais certificados demonstra alinhamento com metodologias
normatizadas e aceitas internacionalmente;

e qualidade e efetividade do gerenciamento dos projetos;

° agregacao de credibilidade e valor aos prestadores de servicos;

* motivacdo dos colaboradores para buscar crescimento profissional;

° reducdo de custos decorrentes da melhor administracdo da implantacdo dos
projetos da empresa.

International Project Management
Association (IPMA) tem, desde 1987, tra-
balhado para ter uma certificacdo real-
mente internacional. A IPMA coordena
esforcos através de cerca de 30 organi-
zacbes-membros internacionais. O que
é Unico sobre a
Certificacao IPMA é que esta tem qua-
tro niveis discretos de certificagdo: o
Praticante de Gerenciamento de Pro-
jetos Certificado; o Profissional de Ge-
renciamento de Projetos; o Gerente de
Projetos Certificado e o Diretor de Pro-
jetos. Os niveis mais elevados requerem
a preparacdo de um plano de projeto. A
certificacdo no nivel D ndo tem limite
de tempo, enquanto os niveis A, B e C
exigem renovagao.

Australian Institute of Project Mana-
gement (AIPM) é a organizagao nacio-
nal de gerenciamento de projetos da
Australia e adotou o PMBOK como a
base de seu programa de certificacéo.
Como o IPMA, entretanto, ha varios ni-
veis de certificacdo que séo ligados di-
retamente ao Australian Qualifications
Framework — um programa de quali-
ficacdo do governo australiano para
todo treinamento e educagao vocacio-
nal pods-secundério. Embora baseado
no PMBOK, entretanto, a credencial
AIPM é uma demonstracdo de compe-
téncia. Os candidatos passam por um
processo de avaliagéo no qual devem
demonstrar a aplicagdo bem-sucedida
dos principios de conhecimento defi-
nidos por cada nivel a um assessor que
trabalha individualmente com o candi-
dato. Um segundo estagio de revisdo
tem um revisor independente que
garante que a avaliacdo realizada foi
completa, apropriada e atingiu 0s pa-
drées definidos. O nivel basico de certi-



