Versao DEMO

PRATICA e Tirando os Riscos do Papel

rr-i PROJECT management -
PRATICA E.ﬁm

Bitksen 30 Sap, THEM
pragrim bevbid SR

T
z Enpuvs) i
[ ] 2 |k IF urstadiaid e3mmacin |28 Feb 1550 | 0 Feb 2000 | 5 [100% | 0  H R buy ke Srid relaage and
it grg yiesd, THEN plac i Bhasdigy wriarin fe
oy prilicndl rrad sl mReowed armerTE sl
Eurned B read m infer dad st B e RO rela

= | v LT el

_ll}

k| i IF OO W6 i gy K] wm IEE) W = ey ] Foei KN 0O %1 4 Har el
thiam 1 o Bede THER srli s s Fody
i ree e will 18 iy e e 4
L4 by
4 a3 W kst rebeats gm0l M Fab 1955|165 Ape N0 | C [ B0% | 0 H prdegrals saly taas Caoakdieg
deransired & EFY, Fmlabhe §l Coact g e
THE N e il e S T AT
-] as nagrerd b Hay
B | IF ol ET s el ke 30 oy VIO | 3 b 2OOA | B | 80N & i ke AN Be predrslibe roboades
il il d by iesomd coefiar] dmbpet] 9 bdge nd
rigaee. THEMN srajcim g er Ehwd g e h ke i
& foradea n vl pel
M oAb M Rektintries [ Gt Ghantiee L] | e iyt ]

Ammama e i , e .
buida por cada especialista € o im-

ey

pacto esperado. Aqueles itens de
maior pontuagdo receberam uma

" - 2
: andlise mais detalhada e, em alguns
I . casos, sugestdes para um plano de
I.. ! 1 | resposta.

Nota: deve-se entender que o es-
pecialista € o membro da equipe
o | com maior conhecimento sobre

um determinado assunto do proje-

to (andlise, modelagem, desenvolvi-

Peter Berndt de Souza Mello
Sécio-fundador da Associagdo para
a Promogio do Gerenciamento de
Projetos (APGP),

S— mento, etc.).

ma das minhas primeiras agdes ao comegar um Figuras | e 2. Risk Matrix 2.2. em acdo. 3) Uma nova reunido foi realizada

novo projeto em uma nova organizagdo € a de com a ajuda de representantes

buscar um repositério de riscos que possa me . » . . do cliente, provenientes da drea

auxiiar no entendimento da complexidade dos processos, ‘ . B N Em meus cursoNS de gerencllamento prl”atlco de pl"OJetNOS, muitos de meus allunos técnica e do negécio. Para cada ca-
pessoas e recursos naquele ambiente. A ldentlﬁcagao, andlise e I’ESPOSIG argumentam que naio podem lidar com riscos porque ndo possuem autonomia ou tegoria, permitimos ao cliente falar
De certa forma, faco esta pesquisa sem grandes expecta- aos riscos podem ser vistas como Verb;upjgjbeosssaesn?gfeei.ustrando o sionficado de um serenciamento ativo de riscos livremente sobre o assunto na ex-
tivas por que ao longo dos anos tenho visto que as empresas um COHjUI’)tO de GtiVideES de 2 partir de um casz ordtico em um dge eus projetosigonde temos alguns exemplos pectativa de listar novos riscos ndo

. . .. identificados por nossa equipe du-
relativa s:mpllCldade capaz de de resposta a risco que permitiram grandes economias ao cliente e a equipe de rante nossa primeira reunido. Em

projeto, sem nenhum custo para o projeto além de algum tempo de dedicagdo dos
membros da minha equipe.

no Brasil ndo consideram a importancia do gerenciamento
de riscos para o sucesso de seus negdcios. Na maioria dos
casos, 0 "Plano de Gerenciamento de Riscos” é apenas uma mudar os rumos de um projeto (S

planilha Excel ou documento Word com uma meia duzia de garantir 0 SUCESSO oU fI’GCGSSO de um

riscos identificados. di to. O . ¢
= ; empreendimento. erenciamento
Nao que tenha algo errado com o uso de planilhas Excel P . i g * Desenvolvimento de uma solugdo em "data warehouse” para um érgdo do o
Por sinal, no tratamento de riscos a simplicidade € a alma efetlvo de riscos estd fundamentado governo melhorarmos nossas estimativas
Sci isso é s A ~ il i .
do negdcio em alguns casos e a prova disso é um software na decisdo de fGZE-IO e ndo nas de probabilidade e impacto

amplamente utilizado pelo governo americano, denominado o . Gerenciamento de Riscos: 4) Repetimos o processo de pontua-
Risk Matrix. IImltGgOES ﬁnancelras ou de outros ¢do dos riscos identificados, o que

I) A equipe realizou uma primeira reunido interna, utilizando-se de uma andlise

uma segunda etapa, mostramos os
Nossos riscos ja listados e classifica-
O Projeto: dos, de forma a provocar a identi-
ficacdo de novos elementos e/ou

O Risk Matrix é exatamente uma planilha Excel desen- recursos. refletiu na inclusdo de novos riscos

dos documentos fornecidos pelo cliente e de brainstorming entre os espe- ou mesmo na mudanca nos pon-
tos anteriormente concebidos pela

equipe de projeto.

volvida com uma série de macros pelo MITRE, instituto de
alta tecnologia americano responsavel por programas com
financiamento federal para oferecer solu¢cdes a problemas
criticos (www.mitre.org).

cialistas de cada drea para identificar riscos divididos em categorias: negdcio,
técnico, recursos e outros.
2) Os riscos foram pontuados através da multiplicacdo entre a probabilidade atri-
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