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uais os limites aceitiveis da va-

riabilidade em gerenclamento

de projetos? Em outras palavras,
qual a elasticidade da flexibilidade nos pro-
jetos sem que a mesma acarrete perdas de
efetividade para a corporacio? O gerencia-
mento de beneficio do resultado do projeto
& o ponto focal para determinar tal questao,
A flexibilidade tem limites ¢ o desafio esta
em torni-los evidentes. Como agentes de
mudangas os projetos sio meios para lidar
com as incertezas em prol dos beneficios al-
mejados, e a adaptacio aos contextos uma
exigéncia que desafia a viabilidade.

Nas ciéncias exatas todo sistema tem seus
limites de representacio. Talvez o mesmo
comportamento seja aplicavel ao  geren-
ciamento de projetos, encontrar os limites
da flexibilidade sem que sejam nocivos aos
principios base de tornar uma iniciativa
vidvel. No caso de projetos, promover uma
mudanga de interesse da organizacio que
suporte variacdes no sen modus operandi
¢ recursos até o limite aceitivel para o re-
sultado-alvo, Determinar os limites dessa
representacio é algo que precisa considerar
o foco no negdcio como central. Os indicado-
res que servirio para validar se os beneficios
sdo factiveis de serem alcancados devem
considerar os limites da flexibilidade.

A fronteira da fexibilidade tem como
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um dos extremos a incerteza dos contextos
em que os projetos estio inseridos e, em
outro extremo, as capacidades organiza-
cionais tanto em termos de habilidades e
competéncia humana quanto em recursos
organizacionais tangiveis, extremos gque
devem ser balanceados de acordo com o in-
teresse da organizacao pelo negocio.

A linha da viabilidade tange diversos do-
minios de interesses e beneficios esperados,
entre eles: cliente/usuarios; negocio; forne-
cedores, A coluna “Especialista responde”
desta edigio aborda um tema que explica
parte dessa equacio — programas mul-
tiorganizacionais e, conseguentemente,
como gerenciar multipatrocinadores de pro-
jetos e suas partes interessadas.

No artigo de capa, Habilitando novas ca-
pacidades para inovacio além do P&DE&I,
o autor fundamenta porque € importante
entender a pluralidade dos contextos de
projetos. A necessidade de abordagens dife-
renciadas para cada situagho e a combinagio
de linhas de pensamento e metodologias pa-
ra aplicar em momentos especificos do ciclo
de vida do projeto, pois, essencialmente, nas
palavras do autor:

“A questio hoje em dia nio se restrin-
ge a promover mudangas, mas em como
manter essas mudancas dinamicamente
gerenciadas™. 1sso exige distinguir os pro-

cessos de projeto dos processos téenicos de execucio, A aplicacio do
design thinking para trazer um processo de construgao colaborativo e
centrado no cliente e assim trabalhar a complexidade nos limites das
situacoes e de forma ampla e aberta.

Outro dominio dos limites da variabilidade é explorado pelo artigo
0s desafios dos didlogos sustentiveis com stakeholders na admi-
nistracio de conflitos e nas negociagdes em projetos. Esse texto
descreve modelos pragmaticos ¢ ferramentas orientadas para facili-
tar os didlogos, a administracio de conflitos ¢ as negociaghes com as
partes interessadas, reforcando a importancia de assuntos essenciais
para o equilibrio de uma sociedade produtiva. Nas palavras do autor:
“Ma pritica, quem estd na linha de frente, o negociador’, ‘mediador’
¢ ‘administrador de conflitos’, como agente institucional dos interes-
ses de quem representa, precisa estar capacitado a atuar por meio de
agdes transparentes, que se utilizam de negociagoes integrativas entre
as partes interessadas”,

Ainda, na coluna Falando de projetos, abordamos questoes praticas
sobre solicitacies de mudanca, a importinecia das suas formalizacoes
e analises para o controle em projetos.

Nesta edicio, convidamos nossos leitores a participarem do Prémio
Projeto do Ano 2014 em suas virias categorias: corporativo; académi-
ool inovacio e também o PMO do ano. Essa iniciativa corrobora nossa
intencio estratégica

/e
oZ\p
Diretor Executivo
da Revista Mundo PM

Conselho Editorial
américo Pinto
Aditomio C, A, Maxhmiano
Daniel Leroy
Daarci Santos o Prago
Darli Rodrigues Vieira
Eduwardo Linhares Qualharing
Heitor Coutinho
Marly Monteiro de Carvalho
Norman de Faula A, Filho
Paul Campbell Dinsmore
Rivardo Viana Vargas
Raoberto Sheagia
Sérgio E. Gouvéa da Costa

Lee Lambert
Margareth Carnelm
Mauro Sotille
Sérgho Marangoni
Silvio AL C. Wille

Revisores Técnicos
Andri Barcaui
Farhad Abdollahyan
Jodio Alberto Vianna Tavares
Jodo Carlos Beyadjian
Iosé B, de Souga Fillio
Lidbo VareHa
Mario Henrsgue Trentim

Coeditores de Segin Peter Berndt de 5. Mello
Eduardo Espinols Roberto Pons
1. Angelo Valle Raphael Albergarias
Colaboradores desta Edigio Coniato Comerdial
Adonai José Lacruz Telefone: (41) 20289387
Alberto Ramos Fox: 3025-9353
Amdrico Pinto R. Fernando Simas, 705,72

Ang Maria Irene Bartolomou Ayrosa
Cardos Eugdnin Fonseca Dutrm
Egon Sewald Junior
Eugenio do Carvathal
Farhad abdoliahyan
Fernando Poavan
Guitherme Diniz da Silva
Haggeas da Silveira Fernandes
Helio Rodrigues Costa
Jofio Vieirn de Aranjo
Josane Marka Gomes
Levnardo Miller
Luias Pereira dos Santos
Marcos Alberto de Oliveira
Mauricio Silva
Mnuricio José Ribeiro Rotta
Nelson Mendonga
Olissdéa Artinga da Silva
PFaulo F. W, Keglevich de Buzin
Redbrerto Luis Gattond
Tiago Ribeiro Alves de Melo
Werther Krause
Projeto Grifico ¢ Disgramacio
Blu Diesign o Comunicagio
Revisora de Ortografia
Thaisa Socher

Tradugioe
Carlos Kantek
Artifios
Redacho Mundo PM
antigosmmundopn.osm.br

Jur & Jul / 2014

Bagorrillve - CEP B0.530-150
Curitiba-PR
comeerciabEmundoprmaeom br
AT kP bt
publicidade@Emundopmucombe

Blog da Revista
bz mmundogm.com, bi

Facehook da Revista
Faceboak.com /mundopm
I55M: 180780895
Arevisia Mundo PM
& wma publicacho
bimestral da Editors Muso
Distribubgdo
Fernando Chinaglia
Destrihalcdaors 5,4
Rua Teodors da Sitva, 907
CEP 20563-9010)

Rioy de Janeiro - R

O contetdo dos artigos & de
responsabilidade dos autores.
Eoltwares distribiddos via
CO-ROM e encaries com a
revista sio de propricdade ¢
responaabdlidade de seus
fabricantes, assim como
suporte e os diretlos autorais

Erratas
wiwwnnandoprnoonbefermatas

mundopm.com.br 05



